; PPV EUROPSKA UNIA .
MINISATERSTVO F'RIACE, 1 o OPERACNY PROGRAM
SOCIALNYCH VECI ARODINY EPWLINN Europsky socialny fond 000 | E
SLOVENSKEJ REPUBLIKY i Europsky fond regionalneho rozvoja ASA LUDSK ZDROJE

Poradenstvo, konzultacie, asistencia

Aktivita 1. Podpora instituciondlneho rozvoja specializovanych poradenskych
sluzieb sluZiacich na boj proti vsetkym formam diskrimindcie, vratane
pravneho poradenstva v oblasti diskrimindcie na trhu prdce.

e Pomoc pri kontakte s instituciami vyZadujucimi elektronickd komunikaciu,
elektronické vyplnovanie formuldrov, rezervacia terminov, podavanie
Ziadosti o informacie;

e Zaucenie pri praci s web portalmi tychto institucii;

e Poradenstvo pri overovani zmluvnych vztahov ( spravnost a vhodnost
podmienok, zdvazky a pod.);

e Konzultacie s pravnickou pri priprave zmliv a dohdd v ramci rodinnych
vztahov, resp. uZz vzniknutych sporov ( darovacie zmluvy, kipnopredajné
zmluvy, prepisy, dohladavanie listin a pod.);

e Asistencia pri osobnych kontaktoch so zamestnancami institucii ( SP, ZP,
xecutor, UPSVaR, banky, samosprava a iné);

e Poradenstvo a Prevencia pred nekalymi praktikami niektorych jednotlivcov
a organizovanych skupin zameranych na seniorov a seniorky

e Individudlne a skupinové poradenstvo za ucelom posilnenia asertivheho
spravania, komunikaénych a elektronickych zrucnosti ( zriadenie mailovej
adresy, zakladné pocitacové zrucnosti, skype, vyhladavanie informacii,
ochrana pred nekalymi reklamami, spamy, ochrana osobnych udajov,
komunikacia so zachrannymi zlozkami a iné);

e Individudlne psychologické poradenstvo.

Zriadenim mobilnej ES-Poradne ( Poradra pre seniorov a seniorky) mame zdujem odstranit
bariéry, ktoré vznikaju v nasSej spolo€nosti zavadzanim elektronizdcie verejnej a Statnej
spravy. Vsetky uvedené sluzby poskytujeme bezplatne v poradni, ale aj priamo v teréne,
v obciach a mestach okresu Presov.

Z dévodu realizovania aktivity hlavne vo vidieckych oblastiach je vhodné, pri objedndvani
terminu, komunikovat telefonicky alebo mailom, resp. zanechat odkaz v postovej
schrdnke, na dole uvedenej adrese.

Kontakt: Ing. Iveta STROMKOVA, 0911 619 482, iveta baranova@email.cz
Presovska rozvojova agentura, Raymanova 9, ¢.d. 213, Presov

,Podujatie je realizované v ramci projektu Striebro spoloc¢nosti a studiia mudrosti vd'aka podpore z
Eurépskeho socidlneho fondu a Eurépskeho fondu regiondlneho rozvoja v ramci Operacného
programu Ludské zdroje.“
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