
          

„Podujatie je realizované v rámci projektu Striebro spoločnosti a studňa múdrosti vďaka podpore z 
Európskeho sociálneho fondu a Európskeho fondu regionálneho rozvoja v rámci Operačného 

programu Ľudské zdroje.“ 

 

 

Poradenstvo, konzultácie, asistencia 

Aktivita 1. Podpora inštitucionálneho rozvoja špecializovaných poradenských 
služieb slúžiacich na boj proti všetkým formám diskriminácie, vrátane 
právneho poradenstva v oblasti diskriminácie na trhu práce. 

 

 Pomoc pri kontakte s inštitúciami vyžadujúcimi elektronickú komunikáciu, 
elektronické vyplňovanie formulárov, rezervácia termínov, podávanie 
žiadostí o informácie; 

 Zaučenie pri práci s web portálmi týchto inštitúcií; 

 Poradenstvo pri overovaní zmluvných vzťahov ( správnosť a vhodnosť 
podmienok, záväzky a pod.); 

 Konzultácie s právničkou pri príprave zmlúv a dohôd v rámci rodinných 
vzťahov, resp. už vzniknutých sporov ( darovacie zmluvy, kúpnopredajné 
zmluvy, prepisy, dohľadávanie listín a pod.); 

 Asistencia pri osobných kontaktoch so zamestnancami inštitúcií ( SP, ZP, 
 xecutor, ÚPSVaR, banky, samospráva a iné); 

 Poradenstvo a Prevencia pred nekalými praktikami niektorých jednotlivcov 
a organizovaných skupín zameraných na seniorov a seniorky 

 Individuálne a skupinové poradenstvo za účelom posilnenia asertívneho 
správania, komunikačných a  elektronických  zručností ( zriadenie mailovej 
adresy, základné počítačové zručnosti, skype, vyhľadávanie informácií, 
ochrana pred nekalými reklamami,  spamy, ochrana osobných údajov, 
komunikácia so záchrannými zložkami a iné); 

 Individuálne psychologické poradenstvo. 

Zriadením mobilnej ES-Poradne ( Poradňa pre seniorov a seniorky) máme záujem odstrániť 
bariéry, ktoré vznikajú v našej spoločnosti zavádzaním elektronizácie verejnej a štátnej 
správy.  Všetky uvedené služby poskytujeme bezplatne v poradni, ale aj priamo v teréne, 
v obciach a mestách okresu Prešov.  

Z dôvodu realizovania aktivity hlavne vo vidieckych oblastiach je vhodné, pri objednávaní 
termínu, komunikovať telefonicky alebo mailom, resp. zanechať odkaz v poštovej 
schránke, na dole uvedenej adrese.  

 
Kontakt: Ing. Iveta STROMKOVÁ, 0911 619 482, iveta_baranova@email.cz 

    Prešovská rozvojová agentúra, Raymanova 9, č.d. 213, Prešov 
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